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Abstrak 

Efektivitas Penggunaan media Pembelajaran Informatika di SMK Negeri 1 Tolitoli. Jenis penilitian ini 
adalah penelitian kualitatif yang dilaksanakan di SMK Negeri 1 Tolitoli. Subjek penelitian ini adalah 
guru bidang studi informatika dan siswa- siswa kelas X manajemen perkantoran dan layanan bisnis, 
teknik pengumpulan data pada penelitian ini yaitu mengunakan instrument lembar observasi, 
pedoman wawancara dan dokumentasi. Analisis data dalam penelitian ini dilakukan dengan 
mereduksi, penyajian, penarikan kesimpulan dan keabsahan data. Hasil penelitian ini tentang 
efektivitas Penggunaan media Pembelajaran Informatika di SMK Negeri 1 Tolitoli. Hasil ketercapaian 
pelaksanaan penelitian ini telah tercapai dan terlaksana sesuai dengan indikator efektitas penggunaan 
media pembelajaran yaitu relevansi, kemampuan guru, kemudahan penggunaan, ketersediaan dan 
kebermanfaatan dimana berdasarkan indikator tersebut dapat disimpulkan bahwa efektivitas 
penggunaan media pembelajaran informatika  di SMK Negeri 1 Tolitoli sudah efektif dalam 
penggunaannya. 
Kata Kunci: Efektivitas, Media Pembelajaran, Informatika 
 

 
Abstract 

The Effectiveness of Using Informatics Learning Media at SMK Negeri 1 Tolitoli. This type of 
research is a qualitative research conducted at SMK Negeri 1 Tolitoli. The subjects of this study were 
teachers in the field of informatics studies and students of class X office management and business 
services, data collection techniques in this study were using observation sheets, interview guidelines 
and documentation. Data analysis in this study was carried out by reducing, presenting, drawing 
conclusions and validating data. The results of this study are about the effectiveness of the use of 
Informatics Learning media in SMK Negeri 1 Tolitoli. The results of the achievement of the 
implementation of this research have been achieved and implemented in accordance with the 
indicators of the effectiveness of the use of learning media, namely relevance, teacher ability, ease of 
use, availability and usefulness. 
Keywords: Effectiveness, Learning Media, Informatics 
 
PENDAHULUAN 

Pendidik merupakan investasi untuk membangun sumber daya manusia sehingga menjadi 
kebutuhan yang mendasar dan menjadi salah satu pilar yang menentukan kualitas suatu 
bangsa serta memiliki peranan sangat penting dalam proses pembangunannya (Ikbal, 2022). 
Pemerintah Indonesia menyelenggarakan suatu system pendidikan dan pengajaran nasional 
yang diatur dengan undang-undang (Rahim Arham (2022); BK & Hamna (2021). Terkait 
dengan itu maka telah diterapkan UU No.20 tahun 2003 tentang System Pendidikan Nasional, 
yang menjelaskan bahwa pendidikan nasional yang berfungsi mengembangkan kemampuan 
dan membentuk watak serta peradaban bangsa yang bermartabat dalam rangka mencerdaskan 
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kehidupan bangsa, bertujuan untuk mengembangkan potensi peserta didik agar menjadi 
manusia yang kreatif, mandiri, serta mempersiapkan siswa untuk memasuki lapangan kerja 
dan mengembangkan sikap profesional  serta tanggung jawab (Rudini & Khasanah, 2022).  

Media dalam kamus besar Bahasa Indonesia diartikan dengan alat, alat (sarana) 
komunikasi, perantara dan penghubung. Menurut Utomo & Purwaningsih (2022) kata media 
berasal dari bahasa latin mediaus yang secara harfiah berarti ‘pengantar’. Dalam Bahasa arab 
Media adalah perantara atau pengantar pesan dari pengirim kepada penerima pesan. Media 
berfungsi untuk menghubungkan informasi dari satu pihak ke pihak lain. Sedangkan dalam 
dunia pendidik kata media di sebut media pembelajaran.   

Menurut Rudini (Rudini & Saputra, 2022) menyatakan bahwa Media pembelajaran 
disebut juga dengan istilah media pendidikan, kedua istilah tersebut dipergunakan secara 
bergantian dan mengandung makna yang relatif sama. Dari kedua pengertian tersebut, media 
merupakan alat yang digunakan untuk menyampaikan materi pembelajaran. Guru dituntut 
untuk dapat menyiapkan materi kepada peserta didik dengan metode yang lebih menarik dan 
tidak menonton (Mustakim et al. (2020); Hamna & BK (2021). Penggunaan media 
bagaimanapun  akan membantu kelancaran, efektivitas dan efesiensi  pencapaian tujuan 
(Mustakim & Linda, 2022). Media pendidikan  merupakan salah satu komponen yang tidak 
bisa diabaikan dalam mengembangkan sistem pengajaran yang sukses (Utomo (2022); Arif 
Yudianto et al. (2021).  

Bahan pengajar yang di manipulasikan dalam bentuk media pengajaran dapat menjadikan 
siswa lebih termotivasi untuk mengikuti proses belajar (Sitti Nuralan et al., 2022); Resa et al. 
(2019). Dengan dipakainya suatu media dalam belajar akan lebih menyenangkan bagi siswa 
dan sudah tentu pengajaran akan benar-benar bermakna dan akan lebih muda untuk diingat  
dan secara tidak langsung  akan meningkatkan kemampuan siswa (BK & Hamna (2022); 
Hamna & Windar (2022). 

Berdasarkan observasi awal yang telah di lakukan pada sekolah SMK Negeri I Tolitoli 
bahwa adanya  proses pembelajaran informatika pada siswa  kelas X Manajemen Perkantoran 
dan Layanan Bisnis (MPLB) di SMK Negeri 1 Tolitoli tersebut. Dalam pembelajaran 
informatika guru mengajarkan materi tentang aplikasi pengola kata menggunakan dua media  
pembelajaran dalam mengajar. media pembelajaran tersebut yaitu power point dan handphone 
yang akan membantu siswa  dalam proses pembelajaran, sedangkan handphone  yang 
digunakan sebagai buku digital. Dengan bantuan media pembelajaran ini  diharapkan siswa 
dapat memahami materi yang di berikan oleh guru dengan benar dengan hasil yang lebih baik 
(Siti Nuralan, 2022).. 

 
METODE 
 Penelitian ini merupakan sebuah penelitian deskriptif dengan metode  pendekatan 
penelitian kualitatif. Menurut  BK & Hamna (2022), penelitian kualitatif  adalah penelitian 
yang dilakukan untuk menganalisis kehidupan social dengan cara menggambarkan dunia 
sosial dari sudut pandang atas interpretasi dari individu (informan) dalam latar alamiah. 
Berdasarkan jenis penenlitian yang digunakan maka hasil peneliti akan mendeskripsikan 
efektitifitas penggunaan media pembelajaran informatika di SMK Negeri 1 Tolitoli. 
 Penelitian ini berlokasi di SMK Negeri 1 Tolitoli yang terletak di kelurahan baru 
kecamatan Baolan kabupaten Tolitoli, waktu penelitian akan dilaksanankan pada semester 
genap pada bulan April 2022 
 Subjek penellitian Subjek dalam penelitian ini adalah 1 orang guru mata pelajaran 
Informatika dan 5 orang siswa kelas X Manajemen Perkantoran dan Layanan Bisnis (MPLB) 
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 Teknik Pengumpulan Data menggunakan beberapa teknik Observasi, wawancara, 
(wawancara terstruktur dan wawancara tidak terstuktur) dan dokumentasi. Observasi yaitu 
melakukan pengamatan langsung ke lokasi penelitian berkaitan dengan data penelitian yang 
diperlukan (Utomo, 2017). Wawancara peneliti mengajukan beberapa pertanyaan kepada 
tenaga pengajar untuk mengetahui kesiapan, Wawancara terstruktur merupakan kegiatan yang 
telah dirancang dan disusun oleh peneliti. Wawancara tidak terstruktur yang dimaksudkan 
pada penelitian ini adalah proses pemerolehan data berupa tanya jawab atau diskusi yang 
terjadi dilingkungan penelitian tanpa menggunakan format wawancara yang telah disusun 
sebelumnya. Teknik dokumentasi digunakan untuk mendapatkan data dalam bahan yang 
berbentuk catatan hasil prestasi sesuai keinginan peneliti (Utamajaya et al. (2020); Hamna & 
BK (2020). 
 Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah lembar pedoman observasi, lembar 
pedoman wawancara dan lembar pedoman dokumentasi. prosedur penelitian ini berisi 
langkah-langkah yaitu tahap persiapan dan tahap pelaksanaan (Rahim et al., 2020). 
 Teknik Analisis Data Adapun teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini 
yaitu kualitatif sebagai berikut: Reduksi Data, Penyajian data Kesimpulan atau verifikasi  
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
Relevansi  
 Relevansi adalah indikator pertama dalam penelitian ini dimana pada indkator ini data 
yang ingin diperoleh yaitu tentang kesesuaian antara kurikulum, materi dan media 
pembelajaran (Marwiyah et al., 2018). Adapun hasil wawancara yang diperoleh melalui 
wawancara yang dilakukan terhadap subjek penelitian yaitu guru bidang studi informatika 
atau informan 1 (R1) yang dilaksanakan pada hari Rabu 15 Juni 2022 pukul 09.30 sampai 
dengan 10.30 wita bertempat di laboratorium computer SMK Ngeri 1 Tolitoli. 
 Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan peneliti pada hari senin tanggal 13 Juni 2022 
bahwa pada pelaksanaan pembelajaran di kelas X pada jurusan manajemen perkantoran dan 
layanan bisnis (MBPL) bahwa pelaksanaan pembelajaran materi yang disampaikan guru pada 
mata pelajaran informatikan sesuai dengan kurikulum yang digunakan kemudian materi yang 
disampaikan dalam proses pembelajaran sesuai dengan media pembelajaran pada mata 
pelajaran informatika. 
 
Kemanmpuan guru 
 Kemanmpuan guru adalah indikator kedua dalam penelitian ini dimana pada indikator ini 
data yang ingin diperoleh yaitu kompetensi atau kemampuan guru dalam menggunakan media 
pembelajara pada mata pelajaran informatika (Rudini & Agustina, 2021). Adapun hasil 
wawancara yang diperoleh melalui wawancara yang dilakukan terhadap subjek penelitian 
yaitu guru bidang studi informatika atau informan 1 (R1) yang dilaksanakan pada hari Rabu 
15 Juni 2022 pukul 09.30 sampai dengan 10.30 wita bertempat di laboratorium computer 
SMK Negeri 1 Tolitoli. 
Kemudahan penggunaan  
 Kemudahan penggunaan adalah indikator ketiga dalam penelitian ini dimana pada 
indikator ini data yang ingin diperoleh yaitu tentang kemudahan dalam menggunakan atau 
mengoperasionalkan media pembelajaran (Utomo, 2021). Adapun hasil wawancara yang 
diperoleh melalui wawancara yang dilakukan terhadap subjek penelitian yaitu guru bidang 
studi informatika atau informan 1 (R1) yang dilaksanakan pada hari Rabu 15 Juni 2022 pukul 
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09.30 sampai dengan 10.30 wita bertempat di laboratorium computer SMK Negeri 1 Tolitoli. 
 Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan peneliti terhadap aspek kemudahan 
penggunaan media pembelajaran hasil observasi yang dilakukan peneliti di kelas X 
manajemen perkantoran dan layanan bisnis (MPLB) menunjukan bahwa guru dalam proses 
pembelajaran dapat mengoperasikan media pembelajaran informatika yaitu laptop, proyektor 
dan juga papan tulis digital  serta media pembelajarn tersebut juga dapat dioperasikan oleh 
siswa atau peserta didik. 
 
Ketersediaan 
 Ketersediaan adalah indikator keempat dalam penelitian ini dimana pada indikator ini 
data yang ingin diperoleh yaitu tentang kesediaan fasilitas media pembelajaran yang ada di 
SMK Negeri 1 Tolitoli yang digunakan dalam proses pembelajaran (Hamna & BK, 2022a). 
Adapun hasil wawancara yang diperoleh melalui wawancara yang dilakukan terhadap subjek 
penelitian yaitu guru bidang studi informatika atau informan 1 (R1) yang dilaksanakan pada 
hari Rabu 15 Juni 2022 pukul 09.30 sampai dengan 10.30 wita bertempat di laboratorium 
computer SMK Negeri 1 Tolitoli. 
 Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan peneliti menunjukan bahwa pada aspek 
ketersediaan bahwa SMK Negeri 1 Tolitoli memilki ketersediaan fasilitas yang sangat baik 
dalam hal media pembelajaran dalam bentuk media elktronik dan digital adapun hasil 
observasi ketersediann media yang ada di SMK Negeri 1 Tolitoli yaitu Media Audio Radio 
saund system Media Visual Gambar poster, alat peraga dan Media Audio Visual yaitu 
komputer, proyektor dan juga papan tulis digital. 
 
Kebermanfaatan guru 
 Kebermanfaatan guru adalah indikator kedua dalam penelitian ini dimana pada indikator 
ini data yang ingin diperoleh yaitu manfaat penggunaan media pembelajaran yang dirasakan 
oleh pendidik maupun pesrta didik dalam proses kegiatan pembelajaran informatika. Adapun 
hasil wawancara yang diperoleh melalui wawancara yang dilakukan terhadap subjek 
penelitian yaitu guru bidang studi informatika atau informan 1 (R1) yang dilaksanakan pada 
hari Rabu 15 Juni 2022 pukul 09.30 sampai dengan 10.30 wita bertempat di laboratorium 
computer SMK Ngeri 1 Tolitoli. 
 Dari uraian hasil penelitian tentang efektivitas penggunaan media pembelajaran 
informatika di SMK Negeri 1 Tolitoli yang dilakukan di Kelas X Manajemen Perkantoran dan 
Layanan Bisnis (MPLB) dengan menggunakan indikator relevansi, kemampuan guru, 
kemudahan penggunaan, ketersediaan dan kebermanfatan dengan menggunakan instrument 
observasi, wawancara dn dokumentasi menunjuka hasil bahwa penggunaan media 
pembelajaran informatika yang dilakukan oleh guru efektif dalam penggunaannya.  
 
Pembahasan 
 Dalam proses pembelajaran media pembelajaran mempunyai arti yang cukup penting. 
Karena dalam kegiatan tersebut materi pembelajaran yang disampaikan dapat dibantu dengan 
menghadirkan media sebagai perantara. Kerumitan bahan yang akan disampaikan kepada 
anak didik dapat disederhanakan dengan bantuan media (Hamna & BK, 2022b). Media dapat 
mewakili apa yang kurang mampu guru ucapkan melalui kata-kata atau kalimat tertentu . 
Bahkan keabstrakan bahan dapat dikonkretkan dengan kehadiran media pendidikan, dengan 
demikian anak didik lebih mudah mencari bahan daripada tanpa bantuan media pendidikan. 
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SIMPULAN DAN SARAN 
Kesimpulan 
     Berdasarkan hasil penelitian yang telah dijelaskan bahwa berdasarkan indikator pada 
efektifitas penggunaan media pembelajaran yaitu relevansi, kemampuan guru, kemudahan 
penggunaan, ketersedian dan kebermanfaatan media pembelajaran informatika menujukan 
bahwa efektifitas menunjukan: 

1. Relevansi penggunaan media pembelajaran dengan kurikulum serta materi 
pembelajaran yang digunakan sesuai dengan pembelajaran informatika. 

2. Kemampuan guru dalam memanfaatkan media pembelajaran sangat baik terutama 
pada media pembelajaran elektronik seperti laptop, proyektor dan juga papan tulis 
digital. 

3. Kemudahan penggunaan media pembelajaran yang dimanfaatkan dalam proses 
pembelajaran informatika sangat mudah digunakan oleh pendidik maupun peserta 
didik. 

4. Ketersediaan media pembelajaran khususnya pada pembelajaran informatika cukup 
baik dengan fasilitas sumber listrik dengan kapasitas daya yang besar serta port wifi 
yang tersebar di lingkungan sekolah. 

5. Kebermanfaatan media pembelajaran yang dugunakan pada pembelajaran informatika 
sangat bermanfaat bagi pendidik dan peserta didik. 
 

Saran 
1. Bagi satuan pendidik Perkembangan teknologi yang semakin cepat tentunya menuntut 

semua kegiatan pembelajaran dilakuakan secara digital maka dalam hal ini saran 
untuk satuan pendidikan agar dapat meningkatkan lagi saran jaringan internet yang 
sudah ada. 

2. Bagi Guru agar dalam pelaksanaan pembelajaran haruslah melihat aspke indikator-
indikator dalam efektifitas penggunaan media yang sesuai dengan materi 
pembelajaran yang akan di sampaikan kepada peserta didik 

3. Bagi peneliti selanjutnya duharapkan hasil pada penelitian ini dapat dikembangka 
dengan konsep dan sub-sub variable yang lain dn tentunya dengan menggunakan 
metode penelitian yang berbeda.  
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